CONVENIO COLECTIVO DE TRANSPORTE DE VIAJEROS POR CARRETERA DE LOS SERVICIOS
DISCRECIONALES Y TURISTICOS, REGULARES TEMPORALES Y REGULARES DE USO ESPECIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1.2 Ambito funcional y territorial.—El presente convenio afectard a todas las empresas
de transporte de viajeros por carretera de la Comunidad de Madrid que presten servicios
discrecionales y turisticos, regulares temporales y regulares de uso especial, sin perjuicio de
lo dispuesto en el articulo 84 del Estatuto de los Trabajadores/as.

Art. 2. 2 Ambito personal. —El presente convenio colectivo afectard a todos los
trabajadores/as que desarrollen su actividad laboral en centros de trabajo de las empresas
a que se refiere el articulo anterior, ubicados en la Comunidad de Madrid con las
excepciones comprendidas en la normativa vigente de altos cargos.

Art. 3. 2 Vigencia, denuncia y duracion. —E| presente convenio entrard en vigor al dia
siguiente de su firma. No obstante lo anterior, tendra cardcter retroactivo desde el dia 1 de
enero de 2023. Los conceptos econdmicos entraran en vigor en los términos y momentos
contemplados en los respectivos articulos y clausulas.

Su duracidn sera de tres afios: 2023, 2024 y 2025. Se prorrogara por periodos sucesivos de
un afio si en el plazo de un mes anterior a la fecha de su vencimiento, o de la de cualquiera
de sus prérrogas, ninguna de las partes manifiesta su voluntad en contrario. Del escrito de
denuncia se dard traslado por parte de quien la realice a la Direccién General de Trabajoy
Empleo de Madrid, asi como a las otras partes del convenio.

Hasta que se negocie un nuevo Convenio, las cldusulas normativas del presente se
prorrogaran de afio en ano por un periodo maximo de 3 afios en concordancia con lo
establecido en el art. 86.3 del ET.

Se pacta la adhesién y sometimiento a los procedimientos establecidos mediante los
acuerdos interprofesionales de ambito estatal o autonémico (Articulo 83 del ET) para
solventar de manera efectiva las discrepancias existentes tras el transcurso del plazo
maximo de negociacion sin alcanzarse un acuerdo.

Art. 4.2 Vinculacion a la totalidad.—Las condiciones pactadas, ya sean econdmicas o de otra
indole, forman un todo orgdnico e indivisible, de tal manera que la validez del convenio
guedara condicionada a su mantenimiento en los términos pactados, plasmacién de la
voluntad negociadora.

En el supuesto de que la autoridad judicial, laboral o administrativa, en el ejercicio de sus
competencias, declarase la nulidad o no aprobara alguno de los pactos del convenio, éste
quedaria en su totalidad sin eficacia debiendo reconsiderarse en su conjunto.



Sin perjuicio de lo anterior y con el fin de evitar la inseguridad juridica que tal vacio produce,
las condiciones acordadas en el convenio colectivo de valor normativo, continuaran
vigentes transitoriamente, por un maximo de un afio, hasta que se produzcan las
subsanaciones que deban realizarse

Art. 5.2 Derechos adquiridos y garantias ad persona.— Los acuerdos econémicos pactados
en este convenio sustituyen a los acordados en el anterior convenio, que quedan sin efecto.
Se respetaran los derechos salariales y sociales no regulados en este convenio, acordados
de forma individual o colectiva entre empresay trabajador/a, superiores a los aqui pactados
con el caracter de garantia personal.

Art. 6.2 Compensacion y absorcion.—Todos los emolumentos obligatorios, sea cual fuese
su clase o condicidn, sin excluir las revisiones periddicas del salario minimo interprofesional,
seran absorbidos y compensados por las condiciones del presente convenio, a excepcién
del plus consolidacion convenio.

Art. 7.2 Contratacién.—La contratacidn del personal se llevard a efecto por medio de los
tipos de contratos de trabajo previstos en la legislacion vigente al momento de la
contratacién, lo que sera aplicable a todas las categorias profesionales y se regiran por lo
dispuesto en la normativa vigente en cada momento.

En todo caso los contratos tendran que ser visados por la oficina de Empleo.

Dada la irregular contratacion, por empresas del sector, de personal conductor/a que
presta servicios en empresas municipales, urbanas o interurbanas de corto recorrido y ante
la imposibilidad de conocer los tiempos de trabajo y descansos realizados, se regula en el
presente convenio la no contratacion de dicho personal de conduccién a tiempo parcial o
total.

Las empresas afectadas por este convenio no podran contratar pluriempleados que ya
realicen una jornada completa o parcial como personal de movimiento, y en ningln caso a
los trabajadores/as que estén sujetos a la Ley 53/1984 del 26 de diciembre, que regula las
incompatibilidades en el Sector Publico.

En relacion con el contrato fijo-discontinuo se regira por la legislacién vigente en cada
momento.

Art. 8.2 Clasificacion profesional.

Las partes negociadoras acuerdan mantener como propia la estructura de la clasificacién
profesional que se incluye en el Laudo Arbitral de 19 de enero de 2001 (Boletin Oficial del
Estado de 24 de febrero de 2001), sin perjuicio de las especificaciones que se incluyen en
este convenio.

Se establecen las siguientes categorias de conductor/a



1. Conductor/a oficial/a primera: Es el conductor/a, con o sin disponibilidad, siendo
sus funciones las establecidas para el conductor/a en dicho laudo.

2. Conductor/a oficial/a de la Comunidad de Madrid.: Es el conductor/a contratado
para realizar servicios de transporte, con disponibilidad, realizando su trabajo
siempre dentro de la Comunidad de Madrid. En el contrato de trabajo se
especificaran las condiciones que regularan la actividad. A partir de la firma de este
convenio, los nuevos contratos que se realicen no podran ser de una duracién de
jornada inferior a 4 horas, siendo aplicable la disponibilidad en este caso, de forma
proporcional. El contrato podrd ser temporal en los términos y por las causas
legalmente previstas, indefinidos o fijo-discontinuo.

En caso de que las empresas utilizasen alos Conductores/as oficial de la Comunidad
de Madrid para realizar servicios fuera de esta regién, las empresas estardn
obligadas a reconocer a estos/as trabajadores/as automaticamente la categoria de
Conductor/a oficial de primera, a abonarles el salario correspondiente a dicha
categoria, convirtiéndose el contrato en uno de duracién indefinida a jornada
completa en el caso de que no lo fuese hasta ese momento, salvo que el/la
trabajador/a y la empresa acuerden que el contrato se mantenga indefinido con
jornada parcial.

3. Conductor/a oficial D1: Es el conductor/a con carnet D1. Podra realizar cualquier
tipo de transporte de viajeros/as en vehiculos hasta un maximo de 17 plazas. Una
vez llegado a la edad de 24 afios y conseguido el carnet de D, pasara a la categoria
superior que corresponda. El contrato tendrd una jornada minima de 4 horas.

Como medida de fomento al empleo su contratacién tendra caracter indefinido.

Los contratos vigentes a la firma del presente convenio mantendran su estructura salarial,
y el concepto de disponibilidad, si lo hubiere.

Las empresas que contraten conductores/as a tiempo parcial, necesariamente habran de
comprobar que dichos conductores/as no presten servicios como conductor/a a jornada
completa en otras empresas privadas, publicas, o Administraciones publicas, siendo
responsable directa de dicha irregularidad la empresa contratante no siendo posible la
contratacidn en este supuesto.

Es decir, los puntos del presente articulo lo que determina es que no se dé la
subcontratacion y/o pluriempleo del personal de conduccidn, por motivos de seguridad y
ética profesional.



Se crea una Comisidn paritaria de seguimiento con el objeto de controlar, verificar y regular
por analogia cuantos aspectos sean necesarios en materia de contratacion.

Dicha comision tendra capacidad suficiente para valorar las situaciones irregulares en
materia de contratacién y pluriempleo, y se reunira, al menos, una vez cada tres meses. La
comisién regulara el desarrollo de su funcionamiento mediante un reglamento a elaborar
en un plazo maximo de tres meses.

Como medio para alcanzar la eficacia de las anteriores disposiciones se considera esencial
el cumplimiento exacto del requisito de dar a conocer a los representantes legales de los/as
trabajadores/as los boletines de cotizacidn a la Seguridad Social, los modelos de contrato
de trabajo escritos que se utilice en la empresa asi como los documentos relativos a la
terminacion de la relacién laboral conforme a lo dispuesto en el articulo 64.1.6 del Estatuto
de los Trabajadores/as, y Ley 2/1991, de 7 de enero, esta ultima, sobre derechos de
informacién de los representantes de los trabajadores/as en materia de contratacion.

Art. 9.2 Ascensos.—La promocién o ascenso de los grupos profesionales II, Ill, IV, V y VI al
grupo |, de los grupos V y VI a los grupos Il, lll y IV, se realizara mediante turnos de méritos
gue tomen como referencia fundamental el conocimiento del puesto de trabajo a cubrir, el
expediente laboral y, en su caso, el superar satisfactoriamente las pruebas de caracter
objetivo y psicofisico que determine la empresa. De estos procesos de promocidn o ascenso
y de las pruebas a efectuar se informard para su conocimiento a los representantes de los
trabajadores/as.

Art. 10.2 Censo de trabajadores/as.—Las empresas se comprometen a elaborar el censo de
trabajadores/as con arreglo a la legislacion vigente. Los censos se entregaran a los
representantes de los trabajadores/as previa peticidn por escrito.

CAPITULO II
JORNADA LABORAL, VACACIONES Y DESCANSOS COMUNES

Art. 119 Jornada Laboral.- Con caracter general la jornada sera de mil ochocientas veintiséis
con veintisiete minutos anual.

Respecto de aquellos aspectos no regulado en el presente Convenio en materia de jornada,
distribucidn y duracién de la misma se estard a lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo
1561/1995 y otras normas de caracter general que pudiesen resultar de aplicacion.

Asi mismo, y respecto a los periodos de conduccidon y descanso que deberdn respetar los
conductor/es, se estara a los que dispongan el Reglamento 561/2006 de CEE, o las normas
que los completen o sustituyan.

Art. 11.1 Jornada laboral del personal de no movimiento.—La jornada laboral del personal
de no movimiento sera de cuarenta horas semanales equivalentes a mil ochocientas



veintiséis con veintisiete minutos anuales.

Art. 11.2. Jornada laboral del personal de movimiento. La jornada de trabajo ordinaria se
atendra a lo establecido en el real decreto legislativo 1561/1995 y Reglamento 561/2006
de CEE o normas que lo complementen o sustituyan, siendo de ciento sesenta horas de
trabajo en cédmputo cuatrisemanal equivalentes a mil ochocientas veintiséis con veintisiete
minutos anuales.

-En los servicios interurbanos, las horas de conduccion no podran exceder de nueve diarias,
salvo casos de fuerza mayor o inminencia del punto de destino. Tampoco podran realizarse
conducciones continuadas superiores a cuatro horas sin hacer las pausas legalmente
establecidas, salvo que la conduccién de media hora mds permita la llegada al punto de
destino. Ateniéndose a lo dispuesto en el Reglamento CEE 561/2006.

Unicamente podra partirse la jornada si la misma es a tiempo completo. Cuando no sea a
tiempo completo se podra partir cuando exista acuerdo entre la empresa, el trabajador/a'y
la representacion de los trabajadores/as.

Art. 11.2-1 Jornada laboral del personal Conductor/a Oficial de Primera.
1.- La jornada comenzara:

a) Cuando el trabajador/a utilice el vehiculo de la empresa para ir a su domicilio, a la toma
del servicio tratandose de servicios urbanos y a la salida del casco urbano tratdndose de
servicios interurbanos.

b) Cuando no se utilice el vehiculo de la empresa para ir a su domicilio, a la llegada al centro
de trabajo, salvo acuerdo entre la empresa y los representantes de los trabajadores/as.

Iguales criterios se aplicaran para computar la terminacion de la jornada.

Cuando la toma y deje del servicio se realice en horas en que el trabajador/a no disponga
de servicio publico regular y normal de transporte, la empresa vendra obligada a sufragar
los gastos que el traslado suponga, siempre y cuando no se utilice vehiculo de la empresa,
salvo acuerdo entre la empresa y la representacion sindical.

2.- La jornada de trabajo, con horario flexible, sera de ciento sesenta horas efectivas en
computo cuatrisemanal, equivalente a mil ochocientas veintiséis horas con veintisiete
minutos (1.826 con 27 minutos) anuales de tiempo efectivo. Para los conductores/as con
disponibilidad la jornada se ampliara en cincuenta horas de presencia, espera o
disponibilidad como maximo en cdmputo cuatrisemanal, equivalentes a quinientas setenta
horas y cuarenta y tres minutos de disponibilidad, presencia o espera anuales.

3.- Computo de la jornada.

Considerando que el Conductor/a Oficial Primera con disponibilidad tiene ampliada su
jornada de trabajo en dos horas y media diarias lo que hace un total de jornada diaria de
diez horas y media, compensadas mediante el plus de disponibilidad, expresamente se



pacta el cumplimiento de la jornada en los siguientes términos:

a) La jornada sera computada en periodos cuatrisemanales de 210 horas, incluida la
disponibilidad.

b) Por el hecho de ser llamado el trabajador/a a prestar servicio efectivo de
conduccidn, la empresa le reconocerd una jornada de ocho horas de trabajo
efectivo.

c) Lasdos horasy media de disponibilidad diaria pasan a formar parte de una bolsa de
cincuenta horas de disponibilidad en cdmputo cuatrisemanal.

d) Las horas de disponibilidad no trabajadas en una jornada se compensaran con
tiempo equivalente de trabajo realizado en dias anteriores o sucesivos, hasta
cincuenta horas en computo cuatrisemanal, con periodos de trabajo, presencia,
espera o excesos de jornada, con el limite de los descansos obligatorios. Seran
extraordinarias las horas de trabajo que excedan de 210 horas efectivas o
disponibilidad en cémputo cuatrisemanal.

e) Las empresas garantizan el pago del concepto disponibilidad aun en el caso de que
por razones de falta trabajo el trabajador/a no alcance a cumplir las 210 horas en
computo cuatrisemanal.

Dadas las dificultades para determinar individualmente las horas de presencia, espera o
disponibilidad, se acuerda en aplicacién del articulo 8.2 del Real Decreto 1561/1995, de 21
de septiembre, el pago global de las mismas en la cantidad mensual alzada que se refleja
en la tabla salarial como plus de disponibilidad, ya sea jornada continuada o partida, a
satisfacer a los conductores/as todos los meses del afio, esto es, doce veces. Expresamente
se acuerda que los quince minutos de descanso en las jornadas continuadas estén incluidos
en el tiempo de presencia, no considerandose, por tanto, trabajo efectivo.

La jornada podra ser continuada o partida. Cuando la jornada sea partida, ésta no se podra
partir mas de una vez al dia y de una a tres horas para el conductor/a con disponibilidad, y
de una a cinco horas para el conductor/a sin disponibilidad. Cuando la jornada sea partida
habra de serlo en el centro de trabajo, entendiéndose como tal aquel al que el trabajador/a
se encuentre adscrito, salvo pacto en contrario con la representacién de los
trabajadores/as.

Los trabajadores/as que tuviesen asignados servicios de conduccidn, concluidos los mismos,
podran ausentarse del centro de trabajo, salvo en el caso de que tuviesen necesidad de
realizar algun trabajo o reparacién, o los de entretenimiento, sélo en la forma en que
habitualmente se viniese realizando en la empresa.

11.2-2. Jornada laboral para el Conductor/a Oficial de la Comunidad de Madrid.
Sera la establecida para el conductor/a oficial de primera con disponibilidad.

11.2-3 Jornada laboral del Conductor/a Oficial D1.



Se establece una jornada de 160 horas en cdmputo cuatrisemanal, equivalentes a 1826 y
27 minutos en cdmputo anual. Dicha jornada podrd ser continuada o partida. Si es partida
solo podra serlo por una Unica vez al diay de 1 a 5 horas. Dicha particidn sera en el centro
de trabajo donde esté adscrito el trabajador/a. De igual forma, el comienzo y terminacion
de jornada se realizara en el centro de trabajo, sin tiempo de presencia, espera o
disponibilidad y por tanto no genera el cobro de plus disponibilidad.

Art. 12.2 Descanso diario del personal de conduccién.—El descanso diario entre jornada y
jornada del personal de conduccidn serd ininterrumpido, ateniéndose a la legislacion
vigente en esta materia en cada momento.

Art. 13.2 Descanso semanal.—Con caracter general, el descanso semanal sera de dos dias.

El conductor/a Oficial Primera con disponibilidad y Conductor/a oficial de la Comunidad de
Madrid, disfrutara de 96 dias anuales, lo que se corresponde, con dos dias semanales. En
caso de aplicarse las reducciones en el descanso semanal previsto en el Reglamento, las
libranzas se pactaran entre empresa y trabajador/a. Sus Libranzas seran al menos de seis
domingos de cada doce, igualmente acompanado o bien de sabado o lunes, salvo acuerdo
entre la empresa y el trabajador/a por razén de los servicios.

Para el conductor/a Oficial de Primera, conductor/a Oficial D1, serd de cuatro dias en
cédmputo bisemanal, siendo su disfrute al menos de dos dias ininterrumpidos, salvo acuerdo
entre la empresa y el trabajador/a.

El resto de categorias profesionales a excepcién del conductor/a oficial de primera con
disponibilidad libraran de forma que disfruten al menos cuatro domingos de cada doce,
siendo como minimo uno de ellos acompafiado del sdbado y el resto o bien lunes o sabado.

Para todas las categorias profesionales el descanso semanal se avisara con una antelacién
minima de 96 horas y por escrito. El descanso semanal sera obligatorio y no sustituible por
compensacion econdmica sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo siguiente.

Art. 14.2 Festivos y descansos no disfrutados.—Los descansos del articulo 13 y los festivos
que sean trabajados habran de ser compensados con otro dia y medio de descanso de existir
acuerdo entre las partes, en su defecto, conllevaran una retribucion en concepto de plus de
festivo por importe segun lo dispuesto en las tablas salariales. Todos los festivos abonables,
segun calendario laboral, serdn descansados, compensados o abonados segun lo previsto
en el presente articulo, coincidan o no con el dia de descanso, equivalentes a la jornada
efectiva de trabajo, es decir, sin las horas de disponibilidad.

Art. 15.2 Servicios de larga duracién.— En los viajes de larga duracién se computard un dia
de descanso por cada dos dias libres.

Igualmente, los dias de descanso no disfrutados durante el viaje seran compensados o
acumulados de comun acuerdo entre empresa y trabajador/a.

Art. 16.2 Servicios nocturnos.— Para los conductores/as que realicen servicios nocturnos,
estos servicios seran remunerados con una prima pactada entre empresa y trabajador/a



gue, en ningun caso, serd inferior a la existente a 31 de diciembre de 2001 y sera compatible
con el plus de nocturnidad que corresponda.

Por obvias razones de seguridad, los conductores/as que hayan cumplido servicios diurnos
quedardan excluidos de realizar seguidamente servicios nocturnos de largo recorrido y a la
inversa, los conductores/as que hayan efectuado servicios nocturnos no podran llevar a
cabo, a continuacidn, servicios diurnos de largo recorrido. En todo caso, se respetard el
descanso previsto en el articulo 12 del presente convenio.

Los servicios nocturnos serdn cubiertos, en primer lugar, atendiendo las peticiones
voluntarias de los conductor/es, y cuando estas peticiones sean superiores a los servicios a
realizar, se establecera un turno rotativo como también se establecerd una rotacién cuando
los servicios sean superiores a las peticiones voluntarias.

Art. 17.2 Horario de comida en la Comunidad de Madrid.—En los servicios que se
desarrollen en la Comunidad de Madrid, el horario de comida sera de dos horas continuadas
en la horquilla comprendida entre las doce y las dieciséis horas. En el centro de trabajo
donde se encuentre adscrito el trabajador/a el horario de comida sera de una hora dentro
de la horquilla sefialada.

Las empresas sefialaran la citada hora o dos horas para el almuerzo atendiendo las
necesidades del servicio.

En los supuestos en los que el trabajador/a no disfrutara, por razén del/de los servicio/s
asignado/s, la citada hora o dos horas le seran abonadas en concepto de dieta por almuerzo
o cena la cantidad que consta en tabla, salvo que la empresa la incluya en bono o le
suministre el almuerzo en algun establecimiento por ticket.

El disfrute de las horas de comida debera realizarse en la localidad donde esté ubicado el
centro de trabajo y que el trabajador/a se encuentre adscrito. De no ser asi, de igual forma,
aun teniendo las dos horas ininterrumpidas, tendra derecho a la percepcidn de las dietas
de comida, excepto que coincida dicho horario en el domicilio del trabajador/a, o bien
aquellas empresas cuyos servicios regulares de uso especial (transporte escolar y de
trabajadores/as) superen en su conjunto el 50 % en una Unica localidad, siendo esta la
referencia como localidad de centro de trabajo. En todo caso, debera ser acordado con la
representacion legal de los trabajadores/as, previa justificacion documental por la empresa.

Art. 18.2 Horas extraordinarias.—Con cardcter general tendrdn la consideracion de horas
extraordinarias las que rebasen las 160 horas efectivas en computo cuatrisemanal.

Para el personal de movimiento, conductor/a Oficial de Primera, serdn las que superen las
160 horas en cdmputo cuatrisemanal, y para los conductores/as con disponibilidad asi como
para los conductores/as oficial de la Comunidad de Madrid las que superen las 210 horas
en computo cuatrisemanal, que incluye las 50 horas de disponibilidad, ya sean de trabajo
efectivo, cualquiera que sea su clase, disponibilidad, presencia o espera, incluido el tiempo
de comida en el caso de jornada continuada.



En el caso de conductores/as Oficial D1, tendran consideracion de extraordinarias las que
superen las 160 horas cuatrisemanales.

En cualquier caso, el precio de la hora extraordinaria para los conductores/as queda fijado
en la tabla salarial anexa, y para el resto del personal en funcion de lo dispuesto en la
legislacidn vigente. Tendrdn el caracter, a efectos de cotizacidn a la Seguridad Social, de
estructurales ajustandose a la Orden Ministerial de 1 de marzo de 1983.

Se acuerda que las horas extraordinarias podran compensarse por descanso, a razén de un
dia de descanso por cada diez horas y media trabajadas en caso del conductor/a oficial de
primera con disponibilidad y conductor/a oficial de la Comunidad de Madrid y ocho horas
para el resto de las categorias profesionales.

Se establecen periodos trimestrales, siguiendo el curso del aifio natural, de cémputo de
horas extraordinarias y libranzas debidas al trabajador/a, cuya compensacion o liquidacién
econdmica por la empresa se llevard al efecto, como muy tarde, al mes siguiente del cierre
del trimestre correspondiente. Es decir en Abril, Julio, Octubre y Enero.

Art. 19.2 Partes de trabajo.—Todo el personal sera provisto de un parte de trabajo o ficha
de control por duplicado en el que se irdn anotando todas las incidencias que se produzcan
en el desarrollo de la actividad asi como las horas de inicio del/de los servicio/s, finalizacién,
horas extraordinarias, dietas, etc. Dichos partes seran confeccionados, entregados y
firmados por los trabajadores/as a la empresa en el plazo maximo de cuarenta y ocho horas
a la finalizacién de cada jornada, o de su regreso en los viajes de larga duracion. El parte de
trabajo serd visado y firmado por la empresa entregandose un ejemplar al trabajador/a.

Las comunicaciones previstas en este articulo tendrdn validez si se realizan por medios
electrénicos, email, fax, o cualquier otro medio que se incorpore al mercado de las
telecomunicaciones.

Las empresas vienen obligadas a facilitar mensualmente a los comités de empresa o
delegados de personal o delegado sindical relacién nominal detallada de todas las horas
que eventualmente se hubieran realizado excediendo la jornada establecida. Asimismo
vienen obligadas a exhibir a los representantes de los trabajadores/as los partes de trabajo
diario de la plantilla de conductores/as cuando asi lo soliciten.

Art. 20.2 Vacaciones.—Las vacaciones serdn de treinta dias naturales para todos los
trabajadores/as. Las vacaciones se disfrutaran cada afio natural. El personal que comienza
a trabajar en la empresa dentro del ano disfrutard la parte proporcional de vacaciones
correspondiente. En el caso de coincidir algin festivo durante el periodo vacacional se
compensaria con otro dia o se abonaria segun establece el articulo 14 con un maximo de
dos dias sobre los treinta dias de vacaciones. No obstante, el descanso bisemanal anterior
debera haberse realizado, de no ser asi, su disfrute deberd contemplarse conjuntamente
con el periodo vacacional.

La retribuciéon de las vacaciones serd conforme a los salarios que correspondan a los
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trabajadores/as en jornada ordinaria.

En todo caso, las empresas elaboraran en el mes de diciembre el cuadro de vacaciones para
el afio siguiente, con distribucion rotativa de los trabajadores/as de afio en afio. El
calendario de vacaciones se comunicara a la representacion de los trabajadores/as y los
Juzgados de lo Social resolveran las diferencias que pudieren surgir a la hora de fijar las
fechas de disfrute.

Se recomienda a las empresas procuren conceder las vacaciones anuales a los empleados
durante el periodo comprendido entre los meses de marzo a diciembre, ambos inclusive.

Con caracter general las vacaciones seran ininterrumpidas salvo que se acuerde con la
empresa su fraccionamiento.

Los trabajadores/as que se desvinculen de la empresa con 64 o 65 afios tendran 45 o 35
dias extras de vacaciones respectivamente, salvo que por acuerdo sean retribuidas y no
disfrutadas, siempre que tengan una antigliedad en la empresa de diez afios.

Art. 21.2 Licencias.—El trabajador/a, previo aviso y justificacion, podra ausentarse del
trabajo con derecho a remuneracién, por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio del trabajador/a.

b) Dos dias naturales en caso de matrimonio de parientes de primer grado de
consanguinidad y afinidad.

¢) Un dia natural en caso de matrimonio de parientes de segundo grado de consanguinidad
o afinidad.

d) Dos dias en caso de nacimiento de hijo, y por el fallecimiento, accidente o enfermedad
grave, hospitalizaciéon o intervencién quirurgica sin hospitalizacion que precise reposo
domiciliario, de parientes hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando, con
tal motivo, el trabajador/a necesite hacer un desplazamiento al efecto, el plazo sera de
cuatro dias.

e) Un dia por traslado del domicilio habitual.

f) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter
publico y personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo. Cuando conste en una
norma legal o convencional un periodo determinado, se estard a lo que ésta disponga en
cuanto a duracién de la ausencia y a su compensacidon econdmica. Cuando el cumplimiento
del deber antes referido suponga la imposibilidad de la prestacién del trabajo debido en
mas del 20 por 100 de las horas laborables en un periodo de tres meses, podra la empresa
pasar al trabajador/a afectado a la situacion de excedencia.

En el supuesto de que el trabajador/a por cumplimiento del deber o desempefio del cargo
perciba una indemnizacién, se descontard el importe de la misma del salario a que tuviera
derecho en la empresa.
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g) Por el tiempo necesario para realizar cursos de formacidn continua y/o exdmenes que
sean indispensables para el ejercicio de la profesion.

h) Por el tiempo indispensable para la realizacién de examenes prenatales y técnicas de
preparacion al parto que deban realizarse dentro de la jornada de trabajo y, en los casos de
adopcion, guarda con fines de adopcidn o acogimiento, para la asistencia a las preceptivas
sesiones de informacién y preparacion y para la realizacién de los preceptivos informes
psicoldgicos y sociales previos a la declaracidén de idoneidad, siempre, en todos los casos,
gue deban tener lugar dentro de la jornada de trabajo.

i) Para realizar funciones sindicales de representacién del personal en los términos
establecidos legal o convencionalmente.

j) Los/as trabajadores/as/as, por lactancia de un hijo menor de nueve meses tendran
derecho a una hora de ausencia al trabajo, que podran dividir en dos fracciones o
acumularlo en jornadas completas, asi como podra sustituirse este derecho por una
reduccidn de su jornada en media hora a establecer por el/la trabajador/a con la misma
finalidad.

Se consideran, asimilados a los ascendientes de cualquiera de los conyuges los padres
politicos.

Todas las personas trabajadoras afectadas por el presente convenio disfrutaran de un dia
de licencia retribuida al afio, que habrdn de comunicar como minimo dos dias antes a la
fecha en la que pretendan disfrutarla.

Cualquier derecho dispuesto en beneficio, proteccion o ayuda del/de los trabajador/es en
razén del vinculo matrimonial civil o candnico, por el presente convenio serd también de
aplicacion al trabajador/a, unido/a a otra persona en una relacidn de afectividad analoga a
la conyugal con independencia de su orientacion sexual.

Esto serd justificado mediante certificacidn de inscripcién en el correspondiente registro
oficial de parejas de hecho. Dicha certificacién podra sustituirse, en aquellas poblaciones
donde no exista registro oficial, mediante acta notarial. Debiendo constar dicha situacién
en la empresa previamente a la solicitud que corresponda.

CAPITULO Il
PRESTACIONES DE CARACTER SOCIAL E INDEMNIZATORIO DESPIDOS Y
SANCIONES POR FALTAS GRAVES Y MUY GRAVES

Art. 22.2 Incapacidad temporal.— En los supuestos de incapacidad temporal derivada de
contingencias comunes, las empresas abonardn a sus trabajadores/as un complemento
consistente en:
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- En la primera baja del afio natural, desde el primer dia de la baja hasta el sexto mes
incluido, la empresa complementarad la prestacion que percibe el trabajador de la seguridad
social hasta el 100 % de la base de cotizacion diaria de dicha prestacion.

- En la segunda y sucesivas bajas dentro del mismo afo natural, la empresa complementard
desde el 42 dia hasta el 21 dia de la baja, hasta el 75 % de la base de cotizacién diaria de
la prestacion de la seguridad social. A partir del dia 22 de la baja se percibira Unicamente la
prestacion establecida en la legislacion vigente.

No obstante, en caso de enfermedad comun, cuando el trabajador/a en el transcurso de la
incapacidad temporal, sea hospitalizado o intervenido quirdrgicamente durante el proceso
de la misma, siempre y cuando tenga su origen en la misma patologia derivada de la
enfermedad comun, se abonara con caracter retroactivo desde el primer dia de la baja hasta
el 100 por 100 de su base de cotizacion diaria, durante el plazo maximo de dieciocho meses
desde el dia de la baja.

- En el supuesto de accidente de trabajo, hospitalizacion, o cuando el trabajador/a sea
intervenido quirdrgicamente, las empresas completaran la percepcion del trabajador/a
accidentado hasta el 100 por 100 de su base de cotizacion diaria respectiva en cada caso,
durante el plazo maximo de dieciocho meses a contar desde el dia de la baja.

Art. 23.2 Retirada del carné de conducir.—Cuando un conductor/a sufra la retirada del
permiso de conducir de hasta un afio y sea por sentencia firme o resolucion de la autoridad
administrativa competente o bien por retirada de puntos, tendra derecho a seguir
percibiendo el salario real que tuviera asignado a su categoria en el momento de la retirada
del permiso, siempre y cuando:

- La retirada se produzca con ocasioén del ejercicio de sus funciones al servicio de la empresa.

- La retirada del permiso de conducir no se deba a negligencia, imprudencia temeraria,
embriaguez o toxicomania.

Para cubrir el coste de ndmina del conductor/a que tenga el carné retirado por el periodo
maximo de un afio asi como el coste del curso de recuperacién de puntos, parcial o total, la
empresa suscribird una podliza aseguradora que cubra estas contingencias y 2.000 €
mensuales, siendo esta la beneficiaria de dicho importe. Para tal efecto, la comisidon
paritaria acordara un seguro colectivo de sector.

Art. 24.2 Jubilacién.— Se estard a lo dispuesto en la legislacién vigente.

-Jubilacién parcial: Sera obligatorio para el empleador facilitar la jubilacién parcial del
trabajador/a en los términos establecidos por la legislacion aplicable en cada momento,
realizando las contrataciones de relevo exigibles por la norma. En el supuesto de que en la
jubilacion parcial no le fuese aceptado al trabajador/a por el organismo competente, el
trabajador/a tendra derecho a seguir prestando servicios ejecutando el contrato, tal y como
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lo venia realizando hasta el momento de la solicitud de jubilaciéon a tiempo parcial, con
independencia de que el trabajador/a pudiera impugnar o no la denegacidn de la solicitud
administrativa realizada al efecto

1. Los porcentajes de jubilacién seran como minimo del 65 por 100 y como maximo del 85
por 100, adaptandose estos porcentajes a lo que establezca la normativa vigente en cada
momento.

2. Las jornadas de trabajo deberan adecuarse a un maximo de cien dias en el caso del 65
por 100, y de 50 dias en el caso del 85 %.

3. Los descansos, festivos y vacaciones serdn en concordancia con lo estipulado en jornada
completa en el presente convenio.

Art. 25.2 Seguros de muerte e invalidez.—Las empresas suscribiran en el plazo de dos meses
desde la firma del presente convenio un seguro colectivo de accidentes, o revisaran el que
tuvieran ya contratado, a fin de garantizar a todos los trabajadores/as de su plantilla los
siguientes riesgos y capitales a los largo de toda la vigencia del convenio:

-41.000 euros para los supuestos de muerte derivada de accidente de trabajo o enfermedad
profesional.

— 91.000 euros para los casos de invalidez permanente, total, absoluta o gran invalidez
derivada de accidente de trabajo o enfermedad profesional.

La contratacion del seguro tendra cardcter obligatorio para las empresas afectadas por el
convenio, convirtiéndose en auto aseguradoras en el supuesto de no concertarlo,
existiendo la posibilidad de que el trabajador/a pueda aumentar la cobertura o cuantia a
cargo del mismo.

Las empresas que dispongan de seguros ya concertados para la cobertura de lo dispuesto
en este articulo, tendran dos meses desde la fecha de publicacion en el BOCM del presente
Convenio Colectivo para actualizar, modificar o ajustar las correspondientes pdlizas de
seguro.

Desde la comisidn paritaria se acordard con una compafiia aseguradora la cobertura de
estas contingencias, en las mejores condiciones posibles, para todo el ambito de aplicacion
de este Convenio. Dicho acuerdo sera recomendado a las empresas afectas para que estas
gestionen la pdliza correspondiente.

Art. 26.2 Abono de sanciones.—Las sanciones que se impongan por infracciones cometidas
con ocasion del ejercicio de la actividad de la empresa seran satisfechas por ésta o por el
trabajador/a segun imputabilidad de la misma. Las originadas con motivo de la conduccidn
del vehiculo seran a cargo del conductor/a.

Art. 27.2 Seguridad y salud.—Los talleres de las empresas deberan reunir las condiciones de
seguridad e higiene fijadas por la normativa vigente. A los trabajadores/as de talleres y
lavacoches se les proveera del equipamiento necesario para realizar las funciones propias
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de su puesto de trabajo en las condiciones exigidas por la normativa vigente.

Art. 28.2 Reconocimiento médico.— Se establece con caracter obligatorio para todas las
empresas, un reconocimiento médico anual y gratuito para toda la plantilla. Se entregara
copia al/la trabajador/a de los resultados de cada revision médica. Los reconocimientos
médicos serdn voluntarios para el/la trabajador/a, salvo las excepciones fijadas en el art. 22
de la Ley 31/1995 de Prevencidon de Riesgos Laborales y los reconocimientos médicos
exigidos en el art. 243 LGSS.

Art. 29.2 Despido y sanciones por faltas graves y muy graves.—En caso de despido de un
trabajador/a, la empresa lo comunicara de forma obligatoria a la representacién legal de
los trabajadores/as previamente a la firma del recibo finiquito. Igual comunicacién tendra
en caso de sanciones impuestas por la comision de faltas graves y muy graves.

Todos los recibos que tengan el caracter de finiquitos se firmardn en presencia de la
representacion legal de los trabajadores/as salvo renuncia expresa del interesado.

Art. 30.2 Vestuario.—Las empresas facilitaran, al personal que proceda, un vestuario de
verano compuesto por dos pantalones y dos camisas, y otro de invierno compuesto por dos
pantalones, dos camisas, una chaqueta o jersey y un anorak. Anualmente se renovara un
pantaldn y una camisa de cada uno de los uniformes, y cada dos afios se renovaran la
chaqueta o jersey y cada tres afios el anorak.

A los trabajadores/as que presten sus servicios al aire libre se les facilitara la indumentaria
adecuada.

Al personal de talleres, mecanicos, engrasadores y lavacoches se le proveera de dos monos,
dos chaquetillas, dos pantalones, un par de botas cada afio, y una prenda de abrigo cada
dos afios.

En el caso de que la uniformidad se deteriore con anterioridad deberd ser cambiada de
inmediato.

CAPITULO IV
DERECHOS COLECTIVOS Y SINDICALES DE LOS TRABAJADORES/AS

Art. 31.2 Horas sindicales.—Los representantes legales de los trabajadores/as dispondran
del nimero de horas establecidas por el Estatuto de los Trabajadores/as para sus cometidos
sindicales.

Una vez agotadas dichas horas, y previa comunicacién y justificacidon a la empresa, tendran
las horas precisas para este cometido.

Art. 32.2 Tablén de anuncios.—Se establecera dentro de cada centro de trabajo un tabldn
de anuncios para las tareas de informacién del comité de empresa o delegados de personal
o delegado sindical.
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Los representantes de las centrales sindicales que sean trabajadores/as de la empresa
podran utilizar el tablén de anuncios y realizar con caracter individual tareas de propaganda
y afiliacion. Los demas representantes de las centrales sindicales se podran reunir dentro
de la empresa fuera de las horas de trabajo o con personal libre de servicio siempre que
fueran autorizados al efecto por la misma.

Art. 33.2 Cuotas sindicales.—Todas las empresas afectadas por el presente convenio
descontaran en némina al trabajador/a que asi lo solicitase por escrito, la cuota sindical,
abonandose a la central sindical que aquél designe de forma mensual y remitiendo un
listado nominado de dichos afiliados

En lo no dispuesto en el presente capitulo relativo a derechos sindicales se estard a lo
regulado por la Ley Organica 11/1985, de 2 de agosto, sobre Libertad Sindical y normas o
jurisprudencia constitucional que la desarrollen.

Art. 34.2 Expediente de regulacion de empleo.—En el caso de que alguna de las empresas
afectadas por el convenio comunicase ante la Autoridad Laboral competente expediente de
regulacién colectiva de empleo, debera facilitar al comité de empresa o delegados de
personal o delegado sindical la documentacidn que remita a la citada Autoridad Laboral.

CAPITULO V
CONDICIONES ECONOMICAS

Art. 35.2 Tablas salariales.—Se establecen las tablas salariales que figuran en los anexos.
Art. 36.2 Revision salarial.—

Para el afio 2023 son las cantidades establecidas en cada uno de los conceptos reflejados
en el anexo | de la tabla correspondiente a dicho afo.

Para el afio 2024 todos los conceptos econdmicos experimentaran una subida de un 4 %
sobre la tabla salarial de 2023 (Anexo Il).

Para el afio 2025 todos los conceptos econdmicos experimentaran una subida de un 3%
sobre la tabla salarial de 2024 (Anexo IlI).

De superar el IPC un 5% en cada afio de vigencia del convenio, se revisara el exceso sobre
dicho porcentaje en todos los conceptos econdmicos y en todas las categorias
profesionales.

Art. 37.2 Plus consolidacidon Convenio.— Se acuerda, con cardacter general, la congelacion
del complemento por antigliedad devengado hasta la firma del presente convenio por el
personal que componen las plantillas de las empresas en este momento.

La congelacion del complemento salarial por antigiiedad, con caracter particular, se
producirad de forma efectiva en el momento que cada trabajador/a perfeccione el bienio o
quinquenio que actualmente estd en fase de ser generado.
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La revisién salarial no se aplicard sobre el plus consolidacién convenio, el cual se encuentra
congelado.

La cantidad final resultante para cada trabajador/a quedara congelada tras la consolidaciéon
de ese nuevo bienio o quinquenio que se perfeccionard en un futuro inmediato, vy el
concepto pasara a denominarse “plus consolidacidn convenio”, y no serd compensable ni
absorbible.

Las nuevas contrataciones que se produzcan a partir de la fecha de la vigencia del presente
convenio no devengaran complemento salarial por el concepto antigliedad, que queda, en
el sentido indicado, congelado y suprimido.

Art. 38.9 Gratificaciones extraordinarias.- Las gratificaciones extraordinarias de marzo, julio
y diciembre se retribuirdan, cada una de ellas por los conceptos de salario base, plus
consolidaciéon convenio, haciéndose efectivas en los meses de marzo, julio y diciembre,
respectivamente.

Art. 39.2 Nocturnidad.—Las horas trabajadas en el periodo nocturno se retribuiran
incrementadas segun lo establecido en las tablas salariales.

Art. 40.2 Idioma.—Todos los trabajadores/as que en el desarrollo de su labor ejerciten un
idioma extranjero percibiran un plus mensual reflejado en tabla, por cada idioma mas que
ejerciten, previa acreditacion. Para aquellos que a la entrada en vigor de este convenio
estén percibiendo este plus no se les podra compensar o absorber dicha cantidad.

Art. 41.2 Actividad.—Se crea un plus de actividad para el personal afectado por este
convenio, reflejado en tablas y segun cuantias de la misma.

Art. 42.2 Dietas.—Todos los trabajadores/as, en sus desplazamientos al servicio de la
empresa, cobraran en concepto de dieta, salvo que vayan incluidos en bono, las cantidades
reflejadas en tabla.

Para las dietas por el extranjero, siempre que sea posible, la empresa facilitara su inclusién
en bono procurando alojamiento en hoteles de categoria similar a los contratados por el
grupo turistico y, si no fuera posible, las empresas abonaradn los gastos de dietas que
hubieran originado, previa justificacion.

En los desplazamientos fuera de Madrid en los que haya necesidad de pernoctar se
procurara por la empresa reservar el alojamiento a tal efecto.

Con respecto al devengo de las dietas se mantendra lo establecido en el correspondiente
apartado de la Ordenanza Laboral del Transporte por Carretera de fecha 20 de marzo de
1971 en su articulo 109, aun habiendo sido derogada.

Art. 43.2 Transfer.—Todo conductor/a que de mutuo acuerdo con la empresa realice
servicios en los que deba cargar y descargar maletas o bultos de equipaje percibira lo
reflejado en tabla.

No sera de aplicacién en los servicios regulares especiales y transporte de trabajadores/as
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o escolares, salvo aquellos que realicen mds de un servicio que deban cargar o descargar
maletas o bultos de equipaje, siendo estos remunerados por una sola vez al dia con la
cantidad de 18 €.

Art. 44.2 Dieta complementaria en viaje.—Para aquellos trabajadores/as que realicen
servicios discrecionales y turisticos se establece una dieta complementaria en viaje (dcv)
gue se remunerara conforme a lo regulado en tabla por dia de servicio, compatible con el
resto de dietas.

CAPITULO VI
REGIMEN DISCIPLINARIO

Art. 45.2 Faltas y sanciones.—Definicién: Se considerara falta toda accién u omisidon que
suponga incumplimiento de los deberes y obligaciones laborales.

Graduacion de las faltas: Los trabajadores/as que incurran en alguna de las faltas que se
tipifican en los puntos siguientes, o en cualquier otro de los incumplimientos establecidos
con caracter general en el apartado anterior, podran ser sancionados por la direccion de la
empresa, con independencia del derecho del trabajador/a a acudir a la via jurisdiccional en
caso de desacuerdo. Para ello se tendra en cuenta, atendiendo a la gravedad intrinseca de
la falta, la importancia de sus consecuencias y la intencién del acto, la siguiente graduacién:

Faltas leves.

Faltas graves.

Faltas muy graves.

Tipificacion de las faltas:

Se consideraran faltas leves las siguientes:

a) Dos faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo en el periodo de un mes sin la debida
justificacion.

b) El retraso, sin causa justificada, en las salidas de cabecera o de las paradas.

c¢) La incorreccion en las relaciones con los usuarios, la falta de higiene o limpieza personal
(con comunicacion al delegado de prevencidn, silo hubiera) y el uso incorrecto del uniforme
o de las prendas recibidas por la empresa.

d) No comunicar a la empresa los cambios de residencia o domicilio.
e) Discutir con los compafieros dentro de la jornada de trabajo.

f) El retraso de hasta dos dias en la entrega de recaudacién a la fecha estipulada por la
empresa, asi como el no rellenar correctamente los datos del disco diagrama y demas
documentacién obligatoria.

g) Una falta de asistencia al trabajo sin causa justificada o sin previo aviso.
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Son faltas graves:

a) Tres faltas o mas de puntualidad en la asistencia al trabajo en un mes, sin la debida
justificacion.

b) El abandono injustificado del trabajo que causare perjuicio de alguna consideracién a la
empresa o a los companfieros de trabajo.

c) Dos o mas faltas de asistencia al trabajo sin causa justificada o sin previo aviso en un mes.
Bastara con una falta cuando tuviera que relevar a un compafiero o cuando, como
consecuencia de la misma, se causare perjuicio de alguna consideracién a la prestacion del
servicio encomendado o a la empresa.

d) La pérdida o el dafo intencionado a cualquiera de las prendas del uniforme o al material
de la empresa.

e) El retraso de hasta seis dias en la entrega de recaudacion en la fecha estipulada por la
empresa y la reiteracion en la falta de exactitud en las liquidaciones.

f) Cambiar de ruta sin autorizacion de la direccidon de la empresa y desviarse del itinerario
sin orden del superior jeradrquico, salvo concurrencia de fuerza mayor.

g) Las faltas de respeto y consideracion a quienes trabajan en la empresa, a los usuarios y
al publico, que constituyan vulneracion de derechos y obligaciones reconocidos en el
ordenamiento juridico.

Son faltas muy graves:

a) Tres o mas faltas injustificadas o sin previo aviso de asistencia al trabajo, cometidas en
un periodo de tres meses.

b) Mas de cuatro faltas no justificadas de puntualidad cometidas en un periodo de tres
meses.

c) La trasgresion de la buena fe contractual, la indisciplina o desobediencia en el trabajo, la
disminucién continuada y voluntaria en rendimiento de trabajo normal o pactado, el fraude,
deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas y el hurto o robo realizado
dentro de las dependencias de la empresa o durante el acto de servicio.

d) Violar el secreto de la correspondencia o revelar a extrafios datos que se conozcan por
razon del trabajo.

e) El retraso de mds de seis dias en la entrega de la recaudacién a la fecha estipulada por la
empresa, salvo causa de fuerza mayor justificada.

f) La simulacidén de la presencia de otro en el trabajo, firmando o fichando por él o analogos.
Se entenderd siempre que existe falta, cuando un trabajador/a en baja por enfermedad o
accidente realice trabajos de cualquier clase por cuenta propia o ajena y la alegacion de
causas falsas para las licencias o permisos.

g) La superacion de la tasa de alcoholemia fijada reglamentariamente en cada momento
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durante el trabajo para el personal de conduccidn, asi como la conduccion bajo los efectos
de drogas, sustancias alucindgenas o estupefacientes. Debera someterse a los medios de
prueba pertinentes y la negativa de dicho sometimiento serd justa causa de despido.

h) Violar la documentacién reservada de la empresa, alterar o falsear los datos del parte
diario, hojas de ruta o liquidacidn, y manipular intencionadamente el tacégrafo o elemento
gue lo sustituya con el dnimo de alterar sus datos.

i) Los malos tratos o falta de respeto o consideracion y discusiones violentas con los jefes,
compafieros, subordinados y usuarios.

j) Abandonar el trabajo y el abuso de autoridad por parte de los jefes o superiores con
relacion a sus subordinados.

k) Las imprudencias o negligencias que afecten a la seguridad o regularidad del servicio
imputables a los trabajadores/as, asi como el incumplimiento de las disposiciones aplicables
cuando con ello se ponga en peligro la seguridad de la empresa, personal usuario o terceros.

[) El utilizar indebidamente el material de la empresa, bien para fines ajenos a la misma o
bien contraviniendo sus instrucciones, asi como los dafios de entidad ocasionados a los
vehiculos por negligencia.

m) El acoso sexual, entendiendo por tal la conducta de naturaleza sexual, verbal o fisica,
desarrollada en el ambito laboral y que atente gravemente la dignidad del trabajador/a o
trabajadora objeto de la misma.

n) Las ofensas verbales o fisicas al empresario o a las personas que trabajan en la empresa
o0 a los familiares que convivan con ellos.

La reiteracion de una falta en un mismo grupo, aunque sea de diferente naturaleza, dentro
del periodo de un afio, podrd ser causa para clasificarla en el grupo inmediatamente
superior.

Sanciones: Las sanciones consistiran en:

a) Por faltas leves:

Amonestacién verbal.

Amonestacién escrita.

Uno o dos dias de suspension de empleo y sueldo.

b) Por faltas graves:

Suspension de empleo y sueldo de tres a veinte dias.
Postergacidn para el ascenso hasta cinco afios.

c) Por faltas muy graves:

Traslado forzoso.
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Suspension de empleo y sueldo de veintiuno a sesenta dias.
Inhabilitacion definitiva para el ascenso.
Despido.

Se anotara en el expediente personal de cada trabajador/a las sanciones que se impongan.
Se anularan tales notas siempre que no incurra en una falta de la misma clase o superior,
durante un periodo de ocho, cuatro o dos meses, segun las faltas cometidas sean muy
graves, graves o leves, teniendo derecho los trabajadores/as sancionados, después de
transcurridos los plazos anteriormente descritos, a solicitar la anulacién de dichas
menciones.

Las sanciones por faltas leves seran acordadas por la Direccién de empresa.

Las sanciones por faltas graves o muy graves habran de imponerlas también la empresa,
previa instruccidn del oportuno expediente del trabajador. El interesado y la representacion
de los trabajadores/as o sindical tendran derecho a una audiencia para descargos en el
plazo de diez dias, a contar desde la comunicacidn de los hechos que se le imputan. Este
plazo suspenderd los plazos de prescripcion de la falta correspondiente. Cuando, por
razones del servicio asignado, el trabajador/a sancionado se encuentre desplazado, el plazo
establecido quedard interrumpido, reinicidndose cuando regrese, reinicidandose cuando
regrese, prescribiendo en todo caso a los seis meses, segun lo establecido en el articulo 62
ET.

Siempre que se trate de faltas muy graves de las tipificadas en la letra g), la empresa podra
acordar la suspension de empleo y sueldo como medida previa y cautelar por el tiempo que
dure el expediente, sin perjuicio de la sancién que deba imponerse, suspension que sera
comunicada a los representantes de los trabajadores/as.

Una vez concluido el expediente sancionador, la empresa impondra la sancién que
corresponda tomando en consideracidn las alegaciones realizadas durante su tramitacion
por el trabajador/ay por la representacion de los trabajadores/as o sindical.

Cuando la empresa acuerde o imponga una sancién deberd comunicarlo por escrito al
interesado y a la representacion de los trabajadores/as o sindical, quedandose éste con un
ejemplar, firmando el duplicado, que devolvera a la Direccién.

En cualquier caso, el trabajador/a podra acudir a la via jurisdiccional competente para instar
la revision de las sanciones impuestas en caso de desacuerdo.

La Direccion de la empresa y los representantes de los trabajadores/as velardn por el
maximo respeto a la dignidad de los trabajadores/as, cuidando muy especialmente que no
se produzcan situaciones de acoso sexual o vejaciones de cualquier tipo que, en su caso,
seran sancionadas con arreglo a lo previsto en este capitulo.
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CAP{TULO VII
DISPOSICIONES ADICIONALES
Primera. — Atrasos del Convenio afno 2023.

Con caracter retroactivo desde el 1 de enero de 2023 y con caracter general, a todas las
personas de todas las categorias profesionales, se les abonard un solo pago de las
diferencias existentes de todos los conceptos retributivos calculados sobre las tablas
salariales que figuran en el anexo adjunto para dicho afio, y de aquellos otros conceptos
retributivos que les correspondan en su caso, en virtud de lo dispuesto en los acuerdos
internos que se apliquen en las empresas, en los términos en ellos establecidos.

Aquellos conductores/as que se encontraban al 1 de agosto del 2017 como oficiales de
segunda, seguirdn percibiendo el complemento de disponibilidad que se establece en el
convenio y con la categoria de conductor/a oficial de la comunidad de Madrid.

Dichos atrasos deben reflejarse y abonarse en la ndmina de marzo de 2023.

Segunda. — En todo lo que no se halle previsto en el presente convenio se aplicard como
supletorio el laudo arbitral de 19 de Enero de 2001 (B.O.E. de 24 de febrero de 2001) y
cualesquiera normas complementarias.

Tercera. — Uno. Con independencia de la competencia de los Organismos Publicos
constituidos a fin de ofrecer sistemas de mediacién, conciliacion y arbitraje, las partes
firmantes crean una comision mixta — paritaria de mediacién, arbitraje, conciliacion,
seguimiento y control del presente convenio. Su composicidn sera paritaria con un maximo
de cinco representantes de las organizaciones sindicales y otros cinco representantes de las
organizaciones empresariales firmantes. En el supuesto de que alguna de las partes
negociadoras no suscriba inicialmente el Convenio, pero se adhiera con posterioridad al
mismo, podra solicitar su incorporacién a la Comisién Paritaria. La Comisién Paritaria
resolverd dicha solicitud y decidird teniendo en cuenta que, en todos los casos, el solicitante
debera cumplir todos los compromisos adquiridos por los firmantes del presente Convenio
cualesquiera que sea su naturaleza. Si se resuelve de forma positiva respecto a la
incorporacién del solicitante, se reconfigurard en consecuencia la composicién de ésta,
guardando la proporcionalidad respecto a la representatividad ostentada por las partes al
momento de constituirse la Comisién Negociadora del presente convenio colectivo.

De sus reuniones se levantara acta que sera firmada, tanto si existe acuerdo como si no, por
todas las partes asistentes. Su domicilio serd el de cualquiera de las organizaciones
firmantes y desarrollara las siguientes funciones:

a) Aplicacién de lo pactado: Velara porque ambas partes cumplan los acuerdos tomados,
asi como porque se satisfagan a los trabajadores/as los atrasos que le sean debidos a la
firma del convenio, vigilando, asimismo, la contratacion de personal pluriempleado que se
produzca en las empresas.
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b) Interpretacion de lo pactado: Tendrd capacidad para discernir cualquier consulta que se
formule sobre el texto pactado y su resolucién tendra fuerza vinculante.

¢) Mediacidn de conflictos: Si en el dmbito de la empresa no se llegase a ninglin acuerdo en
un conflicto surgido, cualquier trabajador/a o empresario podra acudir a la comision en
solicitud de su mediacién para resolverlo.

d) Ante cualquier situacién de conflicto colectivo en el ambito territorial del convenio serd
preceptiva y obligatoria la convocatoria y reunién de la comisién.

e) En caso de no llegar a acuerdos, la comision podrd nombrar a uno o mas arbitros para su
resolucidn o remitir a las partes a los organismos competentes.

f) La comisidn paritaria y de seguimiento se reunird al menos dos veces cada semestre o
cuando sea convocada por alguna de las partes.

g) Para velar por el completo cumplimiento del convenio y evitar una competencia negativa
de las empresas, la comisién gozara de las facultades de vigilancia, control y seguimiento
del convenio. Las empresas facilitaran estas tareas.

h) A los efectos de composicion de la comisidn ninguna de las partes designa representantes
fijos. A los efectos de la toma de decisiones, se adoptaran los mismos criterios de comisién
de mesa negociadora. A las reuniones podran acudir los asesores de las partes con voz pero
sin voto. Las horas destinadas por cada miembro de la comision a las reuniones de la misma
seran retribuidas conforme a los salarios que se vinieran percibiendo y no computaran a
efectos de limite de horas sindicales. La comision, si detectara cualquier anomalia, se
dirigira a las empresas y trabajadores/as a quienes sean imputables a fin de que sean
subsanadas.

i) Podran concertar acuerdo con compafiias aseguradoras, hosteleras o de restauracion, en
beneficio del conjunto del sector.

Dos. Se le encomienda a esta Comisidn Paritaria las funciones propias de una Comisién
Paritaria Sectorial de Formacién Profesional, cuyas funciones son las siguientes:

1. Velar por el cumplimiento de lo dispuesto en este articulo

2. Establecer o modificar criterios orientativos para la elaboracion de los planes de
formacidon continua sectoriales de empresas y agrupados, que afecten
exclusivamente a las siguientes materias:

3. Prioridades respecto a las acciones de formacion continua a desarrollar.

4. Orientacion respecto a los colectivos de trabajadores/as preferentemente afectados
por dichas acciones.

5. Mediar en las discrepancias que pudieran surgir entre las empresas y la
representacion legal de los trabajadores/as respecto del contenido del plan de
formacidn elaborado por una empresa, siempre que ésta o la representacion de los
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trabajadores/as en ella asi lo requiera.

6. Emitir informes a su iniciativa o en aquellos casos en que se le solicite respecto de
los temas de su competencia.

7. Realizar una memoria anual sobre la aplicacion de este capitulo en lo relativo a la
formacidn continua en el sector.

8. Establecer instrumentos de formacidn especifica para posibilitar al trabajador/a la
formacién obligatoria para obtener los distintos permisos de conduccién que
posibilitan la promocién profesional establecida en el presente Convenio. A estos
efectos, las partes negociadoras recomiendan que dicha formacién se realice por la
Asociacion para el Fomento y Desarrollo de la Formacién en el Transporte
(Proformatrans).

9. Cuantas otras sean necesarias para desarrollar las actividades y funciones asignadas

El domicilio de la Comisidn Paritaria se establece en Av. De Asturias n2 47, local, 28029
Madrid.

Tres. Se encomienda a la Comisidon Paritaria la elaboracién de un protocolo relativo a los
reconocimientos médicos extraordinarios de todo el personal afectado por el presente
Convenio que incluird la deteccién del consumo de alcohol y estupefacientes en el caso de
los conductores/as y demas personal de movimiento.

Cuarta.- Las empresas y los trabajadores/as afectados por el presente convenio no deberan
realizar ningln tipo de servicio al Sector del Transporte Regular de Uso General o Urbano
en caso de encontrarse en huelga legal el citado sector o alguna de sus empresas.

Quinta.— El articulo 14 del convenio colectivo, cuando se refiere a la compensacion de los
festivos y los descansos semanales no disfrutados, en realidad establece como criterio
compensatorio o, de no existir o no ser posible, el abono del tiempo que representan como
tiempo extraordinario de trabajo.

Sexta.— Se reconoce la oficialidad de la profesidén de conductor/a, dada la obligatoriedad
de disponer de una formacion profesional versada en el RD 1032/2007 (BOE 2/08/2007),
asi como para facilitar el reconocimiento de las enfermedades profesionales inherentes a
las funciones de este trabajo por parte de las Administraciones publicas pertinentes. Para
este ultimo fin, la comision paritaria llevara a cabo las gestiones oportunas.

Séptima.— Principio de igualdad: Para la igualdad efectiva de mujeres y hombres se
respetaran en la empresas los principios de igualdad de trato y oportunidades en el trabajo,
adoptando, en su caso y a tal fin, medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacion
laboral entre hombres y mujeres, todo ello en cumplimiento de la Ley Organica 3/2007, de
22 de marzo, y en especial de su articulo 45.

Octava.- La subcontratacion de servicios de transporte, en el dmbito territorial de la
Comunidad de Madrid, por las empresas de la Comunidad de Madrid sélo podra realizarse
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con transportistas colaboradores que dispongan de un centro de trabajo dentro de esta
Comunidad Auténoma y apliquen al personal de movimiento el presente Convenio.

Todas las empresas que realicen servicios diarios de forma habitual en la Comunidad de
Madrid, o servicios especificos dentro de esta Comunidad Auténoma, con independencia
de que tengan o no centro de trabajo dado de alta como tal ante la Autoridad Laboral,
deberan aplicar a sus trabajadores/as las condiciones salariales del presente Convenio si
estas fueran superiores en su conjunto al salario del trabajador/a adscrito a los mismos.

Novena.- Inaplicacion de las condiciones reguladas en el presente convenio:

1.- Inaplicacidn de condiciones de trabajo reguladas en el presente Convenio Colectivo que
no se refieran exclusivamente al régimen salarial o cuantias econdmicas establecidas en el
mismo.

En orden al procedimiento de inaplicacion del Convenio Colectivo previsto en el Art. 82-3
del Estatuto de los Trabajadores/as, la Comision Paritaria, tendrda las siguientes
competencias:

I. En el supuesto de que, habiéndose instado un procedimiento de descuelgue en el ambito
de una empresa afectada por este Convenio, para la inaplicacion de condiciones de trabajo
reguladas en su contenido, en los términos establecidos en el art. 82.3 del ET, hubiese
finalizado el periodo de consultas con acuerdo, éste deberd ser comunicado a la Comisién
Paritaria del Convenio. El acuerdo debera de especificar como minimo las nuevas
condiciones de trabajo aplicables en la empresa y su duracion, que no podra exceder de la
vigencia del presente Convenio Colectivo.

Il. Si, instado dicho procedimiento y concluido el periodo de consultas éste hubiera
finalizado sin acuerdo, cualquiera de las partes podrd someter la discrepancia a la Comisidn
Paritaria del presente Convenio en solicitud de su mediacién. Estaran legitimados para
hacerlo las empresas y los representantes de los trabajadores/as. La parte que presenta la
solicitud debera entregar copia de la misma a la otra parte de la discrepancia,
inmediatamente después de haberla presentado ante la Comision Paritaria, a quien debera
acreditar dicha entrega.

lll. El procedimiento se iniciard mediante solicitud escrita de la parte interesada, que deberd
ser comunicada a la Comisién Paritaria del Convenio, a la que se debera de adjuntar la
documentacion presentada durante el periodo de consultas, actas de las reuniones
realizadas (si las hubiera), relacion de las condiciones de trabajo del Convenio Colectivo que
se pretender inaplicar asi como el nimero y grupo profesional de los trabajadores/as que
resultan afectados, un resumen de las razones que cada parte aduce para no alcanzar
acuerdo asi los datos y personas de contacto de las partes. Por la Comisidn se podra requerir
a la parte no solicitante su posicién sobre la discrepancia sometida a su consideracion. Si la
Comision Paritaria acuerda que la documentacidon aportada no es suficiente para poder
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analizar y dictaminar se podrd dirigir a las partes para solicitar su ampliaciéon o aclaracion.
De igual forma podra requerir a éstas la subsanacion de deficiencias en el proceso de
solicitud, en el caso de ser detectadas, habilitando un plazo para ello con la advertencia de
que, de no ser subsanadas, o aportada en su caso la documentacion requerida, se tendra a
la/s parte/s desistida/s de su solicitud. En estos supuestos, el plazo de la Comisién para
resolver comenzara a contarse desde que tales deficiencias fueron subsanadas. En cualquier
momento de la mediacidn, la Comisidn Paritaria, si asi lo acuerda, podra hacer propuestas
de solucion a las partes en conflicto que en ningln caso tendran caracter vinculante.

IV. La solicitud de inaplicacion de las condiciones de trabajo, incluidas las econémicas,
reguladas en el Convenio podra efectuarse en cualquier momento durante la vigencia del
mismo.

V. La decision de la Comisidn tendrd que pronunciarse en un plazo maximo de siete dias
habiles a contar desde la fecha del sometimiento de la discrepancia a la Comisidn, si bien
mediante mutuo acuerdo podra ampliarse dicho plazo hasta un maximo de 25 dias.

VI. La Comisiéon Paritaria podra proponer el sometimiento de la cuestidon controvertida a
arbitraje que en cualquier caso sera voluntario para las partes en conflicto.

VIl. Cuando no se hubiera solicitado la intervencién de la Comisidn o ésta no hubiese
alcanzado un acuerdo, las partes deberan de recurrir a los procedimientos establecidos en
los acuerdos interprofesionales del ambito de la Comunidad Auténoma de Madrid o los que
pudieran corresponder, siendo de aplicacion lo establecido en el art. 82.3 del ET en todo lo
aqui no previsto.

VIIl. Cuando el periodo de consultas finalice sin acuerdo y no fueran aplicables los
procedimientos establecidos en los acuerdos interprofesionales del ambito de Ia
Comunidad Auténoma de Madrid o los que pudieran corresponder, o éstos no hubieran
solucionado la discrepancia, cualquiera de las partes podra someter la solucion de la misma
a la Comisién Consultiva Nacional de Convenios Colectivos segun lo establecido en la
normativa aplicable.

IX. Cuando, de una forma o de otra, el resultado del proceso hubiera finalizado con la
inaplicacion de condiciones de trabajo, deberd ser comunicado a la autoridad laboral a los
solos efectos de su deposito.

X. Todos los integrantes de la Comisién Paritaria tienen, al igual que la representacion de
los trabajadores/as de la empresa afectada, la obligacion de tratar y mantener en la mayor
reserva la informacién recibida y los datos a que hayan tenido acceso como consecuencia
de la solicitud de la inaplicacién, debiendo observar, en consecuencia, respecto de todo
ello, sigilo profesional.

2.- Inaplicacién de condiciones de trabajo reguladas en el presente Convenio Colectivo que
se refieran exclusivamente al régimen salarial o cuantias econdmicas establecidas en el
mismo.
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Si se hubiera alcanzado un acuerdo en las negociaciones entre la empresa y la
representacion de los trabajadores/as, éste debera ser comunicado a la Comision Paritaria
dentro del plazo de los 20 dias naturales siguientes a su firma.

Sin perjuicio de lo establecido en el art. 82.3 del ET, si la inaplicacion se refiriese
exclusivamente al régimen salarial o cuantias econdmicas establecidas en el Convenio
Colectivo y no se hubiese alcanzado un acuerdo entre la empresa afectada y su
representacion de los trabajadores/as, ademas del procedimiento establecido en el
apartado 12 de la presente Disposicion, y de lo dispuesto en el referido art. 82.3 del ET,
seran de aplicacidn las siguientes particularidades:

- Durante la vigencia del Convenio Colectivo, cualquiera de las Empresas, o representacion
de los trabajadores/as, podran instar la inaplicacion del régimen salarial establecido en el
Convenio Colectivo, mediante escrito dirigido a la Comision Paritaria, debidamente
motivado en orden a las causas, de cualquier naturaleza, que concurran y que obliguen a
ello. En dicha comunicacién se indicara con precisién la inaplicacidn salarial interesada, su
plazo de duracidny laformay plazo en el que la Empresa volvera a aplicar el régimen salarial
previsto en el Convenio Colectivo, que en ningln caso podra superar el periodo que reste
de vigencia del mismo. Asi mismo se indicaran las personas y datos de contacto. La parte
solicitante podra acompafar a la comunicacién cuanta documentaciéon considere
conveniente.

- En todo caso y con caracter no limitativo, dejando siempre a salvo la aplicacion de las
causas reconocidas legalmente, se entenderan que concurren las circunstancias a las que
se refiere el art. 82.3 del ET para aquellas empresas que acrediten, objetiva vy
fehacientemente, situaciones de déficit o pérdidas mantenidas en el ejercicio contable
anterior. A tales efectos, a la solicitud o comunicacidén dirigida a la Comision Paritaria se
acompanaran las cuentas anuales del Ultimo ejercicio - auditadas si fuera obligatorio - y las
cuentas provisionales cerradas en el mes inmediatamente anterior a la solicitud. Asi mismo
podra adjuntarse cualquier otro documento que pueda ser de interés para resolver o
justificar la peticién (como por ejemplo, sobre disminucién de actividad o usuarios,
informes de auditores o departamento financiero de la empresa, ...etc.).

- Si la Comisién Paritaria acuerda que la documentacién aportada no es suficiente se podra
dirigir a las partes para solicitar su ampliacidén o aclaracién. De igual forma podra requerir a
éstas la subsanacién de deficiencias en el proceso de solicitud, en el caso de ser detectadas,
habilitando un plazo para ello con la advertencia de que, de no ser subsanadas, o aportada
en su caso la documentacion requerida, se tendra a la/s parte/s desistida/s de su solicitud.
En estos supuestos, el plazo de la Comisidn para resolver comenzara a contarse desde que
tales deficiencias fueron subsanadas.

- La Comisién Paritaria emplazara a la representaciéon de la Empresa y a la representacion
de los trabajadores/as a una reunién en los 7 dias siguientes a la recepciéon de la anterior
comunicacion y de la documentacién que la acompaiie.
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- Atendidas las alegaciones y observaciones realizadas en el trdmite precedente, la Comisién
resolvera, o bien la inaplicacién del régimen salarial en el ambito de la empresa solicitante,
o bien la mediacion o el arbitraje (en este ultimo caso serd necesario el acuerdo de
sometimiento expreso de las partes intervinientes). Tanto en el supuesto de decidir una
mediacidn como un arbitraje, el mismo serd desarrollado por el Instituto Laboral de la
Comunidad de Madrid u d6rgano que lo sustituya o corresponda en aplicacién de los
acuerdos interprofesionales.

- En el caso de que la propuesta de acuerdo no fuese aceptada por las partes en conflicto,
éstas podran someter la solucidn de sus discrepancias a los sistemas de mediacion o
arbitraje correspondientes previstos en el Acuerdo Intersectorial de Solucién extrajudicial
de conflictos vigente en la Comunidad de Madrid, acudiendo para ello al Instituto Laboral
de Madrid.

- Si las organizaciones integrantes de la Comisidn Paritaria no alcanzasen en su seno un
acuerdo, comunicaran por escrito a las partes en conflicto, de forma motivada, las razones
del desacuerdo y sus manifestaciones de parte.

- Cuando el periodo de consultas finalice sin acuerdo y no fueran aplicables los
procedimientos establecidos en los acuerdos interprofesionales del ambito de la
Comunidad Auténoma de Madrid o los que pudieran corresponder, o éstos no hubieran
solucionado la discrepancia, cualquiera de las partes podra someter la solucion de la misma
a la Comision Consultiva Nacional de Convenios Colectivos segun lo establecido en la
normativa aplicable.

- Todos los integrantes de la Comisidn Paritaria tienen, al igual que la representacion de los
trabajadores/as de la empresa afectada, la obligacién de tratar y mantener en la mayor
reserva la informacién recibida y los datos a que hayan tenido acceso como consecuencia
de la solicitud de la inaplicacién, debiendo observar, en consecuencia, respecto de todo
ello, sigilo profesional.

Décima. - lgualdad de oportunidades y Protocolo de acoso para incorporar al Convenio
como articulo o como anexo.

. Principios generales.

Las partes firmantes de este Convenio declaran su voluntad de respetar el principio de
igualdad de trato en el trabajo a todos los efectos, no admitiéndose discriminaciones por
razén de sexo, estado civil, edad, raza o etnia, religién o convicciones, discapacidad,
orientacién sexual, ideas politicas, afiliacién o no a un sindicato, etc. Se pondra especial
atencion en cuanto al cumplimiento de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres
en:
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El acceso al empleo

Promocién profesional.

La formacién

La estabilidad en el empleo

La igualdad salarial en las condiciones retributivas.

. Planes de igualdad.

Las empresas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el
ambito laboral y, con esta finalidad, deberdn adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier
tipo de discriminacién laboral entre mujeres y hombres, medidas que deberan negociar, y
en su caso acordar, con los representantes de las personas trabajadoras en la forma que se
determine en la legislacién laboral.

Las medidas de igualdad a que se refiere el parrafo anterior deberan dirigirse a la
elaboracion y aplicacion de un plan de igualdad en aquellas empresas, tengan uno o mas
centros de trabajo, en el ambito territorial y funcional del Convenio, que superen el nimero
de personas trabajadoras que en cada momento establezca la legislacién vigente para tener
dicha obligacidon (actualmente, articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para
la igualdad efectiva de mujeres y hombres). A efectos de cuantificar el nUmero de personas
trabajadoras existentes en la empresa se seguiran las reglas establecidas en el Real Decreto
901/2020, de 13 de octubre por el que se regulan los planes de igualdad y su registro, o
norma que lo sustituya.

Las empresas también elaborardn y aplicardn un plan de igualdad en los términos
legalmente previstos, cuando la autoridad laboral acordase en un procedimiento
sancionador la sustitucién de las sanciones accesorias por la elaboracién y aplicacion de
dicho plan, en los términos que se fijen en el indicado acuerdo. La elaboracién e
implantacion de planes de igualdad serd voluntaria para las demas empresas.

. Definicion de los planes de igualdad

Los planes de igualdad de las empresas son un conjunto ordenando de medidas, adoptados
después de realizar un diagndstico de situacidn, tendentes a alcanzar en la empresa la
igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres y eliminar la discriminacion por
razon de sexo. Los planes de igualdad fijaran los concretos objetivos de igualdad a alcanzar,
las estrategias y practicas a adoptar para su consecucion, asi como el establecimiento de
sistemas eficaces de seguimiento y evaluacién de los objetivos fijados.
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V. Diagndstico de situacidn.

Previamente a la fijacién de los objetivos de igualdad que en su caso deban alcanzarse, se
negociara un diagndstico de situacion por la empresa obligada a ello en los términos
legalmente establecidos, en el seno de la Comisién Negociadora del Plan de Igualdad
siguiéndose el procedimiento establecido en la legislacidn vigente en cada momento. La
finalidad de este diagndstico sera obtener datos desagregados por sexos en relacién con las
condiciones de trabajo, y con especial referencia a materias tales como el acceso al empleo,
la formacién, clasificacién y promocion profesional, las condiciones retributivas, y de
conciliacion de la vida laboral, familiar y personal, etc. Todo ello a efectos de constatar, si
las hubiere, la existencia de situaciones de desigualdad de trato u oportunidades entre
hombres y mujeres carentes de una justificacién objetiva y razonable, o situaciones de
discriminacién por razén de sexo que supongan la necesidad de fijar dichos objetivos.

V. Objetivos de los Planes de Igualdad.

Una vez realizado el diagndstico de situacidén podran establecerse los objetivos concretos a
alcanzar en base a los datos obtenidos y que podran consistir en el establecimiento de
medidas de acciéon positiva en aquellas cuestiones en las que se haya constatado la
existencia de situaciones de desigualdad entre mujeres y hombres carentes de justificaciéon
objetiva, asi como en el establecimiento de medidas generales para la aplicacion efectiva
del principio de igualdad de trato y no discriminacidn. Tales objetivos, que incluiran las
estrategias y practicas para su consecucion, irdn destinados preferentemente a las areas de
acceso al empleo, formacién, clasificacién y promocién profesional, condiciones
retributivas, conciliacion de la vida familiar, etc.

VI. Competencias de las Empresas y los Representantes de las personas
trabajadoras en la elaboracion de los planes de igualdad y régimen transitorio.

Sera competencia de la Comisiéon Negociadora del Plan de Igualdad realizar el diagndstico
de situacion.

Una vez realizado el diagndstico de situacién, las empresas afectadas por las presentes
disposiciones deberdn negociar con los representantes de las personas trabajadoras el
correspondiente plan de igualdad sin que ello prejuzgue el resultado de la negociacién ya
que, tanto el contenido del plan como las medidas que en su caso deban adoptarse
dependeran siempre del diagndstico previo y de que hayan sido constatadas en la empresa
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situaciones de desigualdad de trato. Una vez implantado el plan de igualdad en la empresa
se informara a los representantes de las personas trabajadoras con caracter semestral sobre
su evolucion, salvo que el plan estableciera una periodicidad menor, pudiendo éstos ultimos
emitir informe si asi lo estiman oportuno. Si se detectara alguna circunstancia que impidiera
la plena implantacion del plan de igualdad, empresa y representantes de las personas
trabajadoras estableceran las medidas correctoras necesarias para la consecucion de los
objetivos fijados en el mismo. Los planes de igualdad, sin perjuicio de los plazos de revisién
qgue puedan contemplarse de manera especifica y que habran de ser coherentes con el
contenido de las medidas y objetivos establecidos, deberdn revisarse en el resto de
supuestos contemplados en la legislacién vigente.

VII. Protocolo de prevencion y tratamiento de situaciones de acoso sexual y por
razén de sexo y acoso discriminatorio.

A. Declaracion de Principios.

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres
reconoce que la igualdad es un principio juridico universal reconocido en diversos textos
internacionales sobre derechos humanos, instituyendo la obligacion de promover
condiciones de trabajo que eviten la situaciones de acoso sexual y por razén de sexo, asi
como arbitrando procedimientos especificos para su prevencion y dar cauce a las denuncias
o reclamaciones que puedan formular quienes hayan sido objeto del mismo. Las
organizaciones firmantes del presente Convenio Colectivo adoptan en todos los niveles un
compromiso mutuo de colaboracidn, en la tolerancia cero ante cualquier tipo de acoso. El
presente protocolo tiene como objetivo prevenir que se produzca el acoso en el entorno
laboral y, si ocurre, asegurar que se dispone de los procedimientos adecuados para tratar
el problema y evitar que se repita.

Con estas medidas se pretende garantizar en las empresas entornos laborales libres de
acoso, en los que todas las personas estan obligadas a respetar su integridad y dignidad en
el ambito profesional y personal.

B. Protocolo de prevencion y tratamiento de situaciones de acoso sexual y por razén
de sexo y acoso discriminatorio

En desarrollo del deber establecido en el articulo 48.1 de la Ley Organica 3/2007 de 22 de

marzo para la lgualdad efectiva de mujeres y hombres, las partes firmantes acuerdan el
siguiente protocolo:
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Ambito personal. El presente protocolo serd de aplicacién a todo el personal de las
empresas incluidas en el ambito funcional y territorial del presente Convenio Colectivo que
no tuvieran un protocolo propio. De esta forma, quedan excluidas de su aplicacién aquellas
empresas que dispongan de un Protocolo propio de acoso a la fecha de firma del presente
Convenio Colectivo o suscrito durante su vigencia

a. Definiciones y medidas preventivas.

Acoso Moral (mobbing): Se entiende como tal toda conducta verbal o no verbal,
comportamiento o actitud prolongada en el tiempo contra la dignidad y la integridad fisica
o psiquica de una persona, que se produzca en el marco de la organizacién y direccién de
una empresa, degradando la condicién de trabajo de la victima, su dignidad o integridad
fisica y/o psiquica, poniendo en peligro su empleo.

Acoso sexual. De conformidad con lo establecido en el articulo 2.1-d de la Directiva 54/2006,
de 5 de julio, y articulo 7 de la Ley Orgénica 3/2007 de 21 de marzo, se considera acoso
sexual la situacién en la que se produce cualquier comportamiento verbal, no verbal o fisico,
de indole sexual con el propdsito o el efecto de atentar contra la dignidad de una persona,
en particular cuando se crea un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u
ofensivo.

Acoso por razon de sexo. De conformidad con lo establecido en el articulo 2.1-c de la
Directiva 54/2006, de 5 de julio, y articulo 7 de la Ley Organica 3/2007 de 21 de marzo se
define asi la situacién en que se produce un comportamiento, realizado en funcién del sexo
de una persona con el propdsito o el efecto de atentar contra la dignidad de la persona, y
de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Actos discriminatorios. Tanto el acoso sexual como el acoso por razén de sexo se configuran
en el articulo 7.3 de la Ley Orgénica 3/2007 para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres
como actos discriminatorios, siendo los mismos objetos de prohibicidn expresa en los
principios de Comportamiento y Actuacidn, gozando de la especial proteccion otorgada por
la Constitucién Espafiola a los derechos fundamentales. Tendrdn también la consideracion
de actos discriminatorios, a los que se les aplicard el presente procedimiento, cualquier
comportamiento realizado por razén de origen racial o étnico, religion o convicciones,
discapacidad, edad, orientacion sexual cuando se produzcan dentro del ambito empresarial
0 como consecuencia de la relacién laboral con el fin de atentar contra la dignidad de las
personas creando un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.
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Estas conductas se pueden presentar de tres formas: i. De forma descendente, cuando
quien acosa ocupa un cargo superior a la presunta victima del acoso. ii. De forma horizontal,
cuando se produce entre personas del mismo nivel jerarquico, buscando normalmente
quien acosa entorpecer el trabajo de quien lo sufre con el fin de deteriorar la imagen
profesional de este e incluso atribuirse a si mismo méritos ajenos. iii. De forma ascendente,
cuando quien acosa es una persona que ocupa un puesto de inferior nivel jerarquico al de
la presunta victima.

Medidas preventivas. Se establecen como medidas preventivas las siguientes: 1. Sensibilizar
a la plantilla tanto en la definicidn y formas de manifestacién de los diferentes tipos de
acoso, como en los procedimientos de actuacidon determinados en este protocolo, caso de
producirse. 2. Respetar el principio de no tolerar estas conductas, empledndose de ser
necesarias, las medidas disciplinarias previstas en la legislacién laboral y Convenio Colectivo
de aplicacion. 3. Establecer el principio de corresponsabilidad de todas las personas
trabajadoras en la vigilancia de los comportamientos laborales, principalmente de aquellos
que tengan responsabilidades directivas o de mando. 4. Definir programas formativos y/o
de comunicacion, que favorezcan la comunicacién y cercania en cualquiera de los niveles
de la organizacion. 5. Difusidn de los protocolos de aplicacidon en la empresa a todas las
personas trabajadoras.

b. Procedimiento de actuacion.

Las empresas afectadas por este protocolo garantizan la activacién del procedimiento
descrito a continuacidn cuando se produzca una denuncia de acoso moral, sexual, por razén
de sexo o acto discriminatorio, contando para ello con la participacion de los representantes
de las personas trabajadoras.

e Principios del procedimiento de actuacién.

El procedimiento de actuacién se regira por los siguientes principios, que deberdn
ser observados en todo momento: — Garantia de confidencialidad y proteccién de la
intimidad y la dignidad de las personas implicadas, garantizando en todo caso la
preservaciéon de la identidad y circunstancias personales de quien denuncie. —
Prioridad y tramitacion urgente. — Investigacién exhaustiva de los hechos, objetiva e
imparcial, y si es preciso, dirigida por profesionales especializados. — Garantia de
actuacion adoptando las medidas necesarias, incluidas, en su caso, las de caracter
disciplinario, contra la persona o personas cuyas conductas de acoso resulten
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probadas, asi como también con relacién a quien formule imputacién o denuncia
falsa, mediando mala fe. — Indemnidad frente a represalias, garantizando que no se
producird trato adverso o efecto negativo en una persona como consecuencia de la
presentacion por su parte de denuncia o manifestacién en cualquier sentido dirigida
a impedir la situacién de acoso y a iniciar el presente procedimiento, (sin perjuicio
de las medidas disciplinarias que pudieran arbitrarse en situaciones de denuncia
manifiestamente falsas). — Garantia de que la persona acosada pueda seguir en su
puesto de trabajo en las mismas condiciones si esa es su voluntad. Todo el presente
procedimiento de actuacion suspendera los plazos de prescripcion y caducidad para
la adopcién de medidas disciplinarias sancionadoras, en el caso de que el resultado
de la investigacion se resuelva con la aplicacién de medidas sancionadoras.

Ambito de aplicacién. El presente procedimiento es interno, por tanto, no excluye
ni condiciona las acciones legales que se pudieran ejercer por parte de las personas
perjudicadas.

Iniciacién del procedimiento. El procedimiento se iniciara por la puesta en
conocimiento a los responsables de Recursos Humanos del centro de trabajo, de la
situacion de acoso moral, sexual, por razén de sexo o acto discriminatorio, que
podra realizarse de cualquiera de las siguientes formas: 1. Directamente por la
persona afectada. 2. A través de los representantes de las personas trabajadoras. 3.
Por cualquier persona que tenga conocimiento de la situacién.

Instruccidn. La instruccidén del expediente correra siempre a cargo de las personas
responsables de Recursos Humanos de la empresa, que seran las encargadas de
instruir el procedimiento y vigilar que durante el mismo se respeten los principios
informadores que se recogen en el procedimiento de actuacion. Los representantes
de las personas trabajadoras, a través de uno de sus integrantes, participara en la
instruccion del expediente, salvo que la persona afectada manifieste lo contrario y
para lo cual se le preguntara expresamente si renuncia a dicha participacion.
Mientras no conste el consentimiento expreso de la presunta victima no se podrd
poner la situacion en conocimiento de los representantes de las personas
trabajadoras a efectos de su participacion en la instruccion del expediente.

Las personas participantes en la instruccién (direccién, representacién legal de las
personas trabajadoras o cualesquiera), quedan sujetas a la obligacion de sigilo
profesional sobre las informaciones a que tengan acceso durante la tramitacion del
expediente. El incumplimiento de esta obligacion podra ser objeto de sancidn.

33



34

Excepcionalmente y atendiendo a especiales circunstancias que pudieran concurrir
en algun caso, se podra delegar la instruccion del expediente en otra persona que
designase la direccién de Recursos Humanos. En ese supuesto, se informara de las
razones de dicha delegacidn a la representacién legal de las personas trabajadoras.

Procedimiento Previo. Con la puesta en conocimiento de la situacién de acoso, se
iniciard de forma automatica un procedimiento previo, salvo que la gravedad de los
hechos recomiende lo contrario, cuyo objetivo es resolver el problema de forma
inmediata ya que, en ocasiones, el mero hecho de manifestar a la persona que
presuntamente acosa a otra las consecuencias ofensivas o intimidatorias que genera
su comportamiento, puede ser suficiente para que se solucione el problema. En esta
fase del procedimiento, la persona que instruya el expediente se entrevistara con
las partes con la finalidad de esclarecer los hechos y alcanzar una solucién aceptada
por ambas. El procedimiento previo es recomendable, pero en cualquier caso
facultativo para la presunta victima. Una vez iniciado, y en el caso de que el mismo
no finalice en un plazo de diez dias desde su inicio habiendo resuelto el problema
de acoso, o, se constate que no es posible alcanzar una solucién durante dicho plazo,
dara lugar necesariamente a la apertura del procedimiento formal.

Procedimiento formal. El procedimiento formal se iniciard con la apertura, por la
parte instructora, de un expediente informativo. Para la elaboracién del mismo, en
la instruccidn se podran practicar cuantas diligencias se consideren necesarias para
el esclarecimiento de los hechos denunciados, manteniéndose la formalidad de dar
tramite de audiencia a las partes implicadas, asi como a la representacion legal de
los trabajadores/as, si la presunta victima no ha renunciado a su intervencion en el
procedimiento. En el mas breve plazo posible, sin superar nunca un maximo de 20
dias, se debera redactar un informe que contenga la descripcion de los hechos
denunciados, las circunstancias concurrentes, la intensidad de los mismos, la
reiteracion en la conducta y el grado de afectacidn sobre las obligaciones laborales
y el entorno laboral de la presunta victima. En todo caso deberad recoger la
conviccion o no de la parte instructora de haberse cometido los hechos
denunciados, explicitando los hechos que han quedado objetivamente acreditados
en base a las diligencias practicadas. Los plazos de prescripcion y caducidad en
materia sancionadora se iniciardn una vez finalizado el procedimiento formal al que
se refieren los apartados e) y f).
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e Medidas Cautelares. Durante la tramitacién del expediente a propuesta de la parte
instructora, la Direccién de la Empresa podrd tomar las medidas cautelares
necesarias conducentes al cese inmediato de la situacion de acoso

e Asistencia a las partes. Durante la tramitacién del expediente las partes implicadas
podran ser asistidas y acompanadas por una persona de confianza, sea o no
representante de las personas trabajadoras, pero siempre empleado/a de la
empresa, quien debera guardar sigilo sobre la informacidn a que tenga acceso. Esta
persona de confianza podrd estar presente en la toma de declaraciones y en las
comunicaciones que la parte instructora dirija a la persona implicada que la haya
designado.

c. Cierre del Expediente.

La Direccidn de la Empresa, tomando en consideracion la gravedad y trascendencia de los
hechos acreditados, adoptara, en un plazo maximo de 15 dias, las medidas correctoras
necesarias, pudiendo ser éstas la ratificacién como definitivas de las medidas cautelares
adoptadas en la tramitacion del expediente. En todo caso los representantes de las
personas trabajadoras tendran conocimiento del resultado final de todos los expedientes
que puedan tramitarse, asi como de las medidas adoptadas, excepcidn hecha de Ia
identidad y circunstancias personales de la presunta victima del acoso, (si ésta solicitd que
los hechos no fuesen puestos en conocimiento de la misma). En todo caso, si se constata
acoso se impondran las medidas sancionadoras disciplinarias previstas. Del mismo modo, si
resultase acreditado, se considerard también acto de discriminacion por razon de sexo. En
el caso de que se determine la no existencia de acoso en cualquiera de sus modalidades se
archivara la denuncia. Si se constatase la mala fe de la denuncia, se aplicaran las medidas
disciplinarias correspondientes.
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